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MO PAU
1. LI DO CHON PE TAI
Ung dung Co6ng nghé Théng tin va Truyén thong
(CNTT&TT) trong day hoc 1a mot xu thé phét trién tt yéu cua
gido duc hién dai. Do do, ung dung CNTT&TT trong gi&o duc
va dao tao duoc Pang va Nha nudc rat coi trong, dac biét 1 coi
yéu cau ddi moi phwong phap day hoc (PPDH) c6 su hd tro cua
cac phuong tién k§ thuat hién dai duoc dat 1én hang dau. Trong
béi canh do, day hec truc tuyén (DHTT) 1 hinh thuc day hoc
tng dung cac thanh tyu cia CNTT&TT dé trién khai hoc tap
thdng qua mang Internet dang ngay cang phat trién & Viét nam.
Vi vay, nhitng nghién ctru dé dua ra cac phuong an thiét ké khoa
hoc tryc tuyén kha thi va hiéu qua duoc coi 1a nhiém vu then chét
ctia cac nha nghién cau If luan day hoc. Két qua 13, tac gia chon
dé tai nghién ctru luan an (LA) “Coéng nghé day hoc truc tuyén
dua trén phong céch hoc tap”, xem xét qué trinh DHTT la mot
qué trinh céng nghg, véi ba thanh té co ban 1a phuong tién day
hoc (PTDH) va PPDH (dam bao tinh kha thi) va k¥ nang day hoc
(dam bao tinh hiéu qua). B&n canh dé, bo ba thanh tb caa cong
nghé DHTT dugc xay dung huéng dén dap (ng céc phong cach
hoc tap (PCHT) ciia ngwoi hoc (NH), nhiam tao ra cac khoa hoc
tryc tuyén thich nghi, mang tinh ca thé hoa.
2. MUC TIEU NGHIEN CUU
D¢ xuat cac méi truong hec tap (MTHT) truc tuyén phu hop
v6i PCHT cua NH theo tiép can cong nghé day hoc (CNDH).
3. NHIEM VU NGHIEN CUU
- Nghién ctu I luan vé Cong nghé DHTT huéng PCHT
- Panh gia thyc trang vé DHTT va PCHT caa NH



- D& xuét cac MTHT tryuc tuyén huéng PCHT
- Van dung vao DHTT va kiém nghiém — danh gia
4. KHACH THE - POI TUQNG - PHAM VI NGHIEN CUU
Khéch thé nghién ciu: Qua trinh DHTT cac mon ki thuat trong
dao tao nguoi truong thanh.
Poi twong nghién ciu: Nghién citu MTHT truc tuyén huéng
PCHT véi ba thanh té co ban phuong tién, phwong phdp va ki
nang DHTT.
Pham vi nghién ciu: Thiét ké cac MTHT truc tuyén cho bén
nhom PCHT dién hinh theo mé hinh huéng hoc tap (Learning
Orientation Model — LOM) véi cha dé hoc tap “Lap rap mach
khao séat nguyén Ii hoat dong cong logic AND”, bai Cac cong
logic co ban, mon Ki thuat xung s6, nghé DBién tir cong nghiép
theo cac nhom PCHT dién hinh caa mé hinh LOM.
5. GIA THUYET KHOA HOC
PCHT cua NH c6 méi lién hé vai cac hoat dong hoc tap cua ho
trong MTHT tryuc tuyén, 1a co s¢ dé thiét ké kha thi MTHT truc
tuyén huéng PCHT, gop phan nang cao hiéu qua cua DHTT.
6. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
Phuwong phdp nghién cieu li lugn
Phuwong phdp nghién ciru thyec tién

Phuong phép diéu tra, khao sat

Phuong phép lay y kién chuyén gia

Phuong phép thuc nghiém kiém chang

Phuong phéap thong ké toan hoc
7.PONG GOP MO| CUA LUAN AN
Y nghia khoa hoc
- Nghién ctru co s¢ i luan va céng nghé DHTT.



- Dé xuét phuong an thiét ké MTHT truc tuyén huéng PCHT.

Y nghia thuc tién

- Pidu tra thuc trang DHTT ¢ mt sb co sé dao tao cua Viét Nam.
- Panh gia thuc trang PCHT cua sinh vién truong Pai hoc Bach
Khoa Ha ngi, 1am can ctr dé xuat phuong an thiét ké MTHT tryuc
tuyén duya trén PCHT cua NH.

- Bé xuit ba MTHT twong tng cho ba nhém NH truc tuyén dién
hinh trong mén Ki thuat xung- s6, Chwong trinh khung nghé Bién
tr cong nghiép va bude dau thir nghiém kiém ching cé két qua.
Qua d6, LA c6 nhitng diém méi sau:

Dé xuat Li luan va Cong nghé DHTT, cu thé 1a khai niém cong
nghé DHTT, céc dac trung co ban ciaa cong nghé DHTT.

Xay dung MTHT truc tuyén huéng PCHT dwa trén md hinh
LOM: M ta cac thanh phan (phwong tién, phuong phap, ki ning)
cua ting MTHT dua trén cac nhém PCHT dién hinh; Dé xuat
giai phap phén nhéanh cac hoat dong hoc tap trong MTHT ung
Vvéi tiing PCHT cuia NH; Thuc nghiém kiém ching bude dau cac
dé xuat.

8. CAU TRUC LUAN AN

Ngoai phan mé dau, két luan va phu luc, LA gém 3 chuong:
Chuong 1. Co s6 i luan vé cong nghé DHTT huéng PCHT
Chuong 2. Co sé thyc tién va dé xuat thiét ké MTHT truc tuyén
huéng PCHT

Chuong 3. Kiém nghiém — Panh gia

CHUONG 1. CO SO Li LUAN VE CONG NGHE DAY
HOQC TRUC TUYEN HUOGNG PHONG CACH HQC TAP
1.1 D3t van dé



DHTT thu hiit manh mé cic nha dau tu trén toan thé giGi tir cudi
nhitng nam 1990 cho dén nay, tao ra nhitng ky vong méi vé mot
cudc cach mang trong ca linh vuc cong nghé va linh vuc gido
duc, m¢ ra mot nhu cau méi trong cong nghé dao tao & Viét Nam.
1.2 Nghién ctru ngoai nwéc

Hién nay, thi truong DHTT trén thé gidi ¢ xu huéng phat trién
manh mé cac giai phap quan 1y thdng minh. Trong do, cac giai
phap xay dung mdt hé quan 1y hoc tap thich nghi, tap trung cung
cép cac chién luge ca thé hoéa NH, hd tro NH tham gia hoc tap
dua trén ning lyc ctia mdi c4 nhan (b6 sung cho kha ning ca thé
hoa vé mit khong gian va thoi gian da c6 sin trong cac hé thong
DHTT).

1.3 Nghién ctru trong nwéc

Chinh sach gido duc ctia Viét nam luén wu tién g dung
CNTT&TT trong day hoc, moi truong xa hdi Viét Nam dem lai
cho DHTT rit nhiéu co hoi phat trién. Trudc nhu cau kha manh
mé& vé phat trién DHTT tai Viét Nam, d4 c6 nhiing LA tién si
nghién ctiu vé linh vuc nay. Két qua nghién ctru cho thiy, viéc
phét trién cac noi dung DHTT dudi dang céc khéa hoc (c6 tinh
t6 chirc cao, dam bao cac tiéu chi su pham) con chwa nhiéu,
thuong van 1a cac noi dung hoc tap don 1¢, chia sé tu do. Ngoai
ra, ndi dung DHTT & Viét nam con chua hap dan NH. Hon nira,
mot sé dic trung ctia qua trinh day hoc (QTDH) véi vai tro la
mot qué trinh giao tiép mang tinh su pham nhu tao méi truong
giao tiép véi ban be, mdi truong giao tiép véi thay, cd cua cac
khéa hoc tryc tuyén chwa duoc phét huy. Nhitng kho khin nay
da khién DHTT duoc trién khai phd bién trén hau khip cac

truong ¢ Viét nam nhung hiéu qua dem lai chua cao.



Dé khic phuc ton tai nay, theo danh gia ctia cac chuyén gia giao
duc, cac khoa hoc truc tuyén cin ting cudng dam bao tinh su
pham trong cac noi dung hoc tap, t6 chirc day hoc phai phét huy
dugc cac ddc trung ca thé cua ting NH (khdng chi dirng lai o su
linh dong trong thoi gian va khdng gian hoc tap ma con can duoc
ca thé hoa ca vé trinh do, thoi quen, so thich... cia NH), tao hiing
th( cho NH, phat huy céc giao tiép xa hoi trong qué trinh hoc
tap... Trong d6, viéc nghién ctru, dé xuét cac phuong an thiét ké
mot MTHT truc tuyén cé thé hda NH, cu thé 1a dya trén PCHT,
dé trién khai DHTT thanh cong va hiéu qua & Viét nam 1a mot xu
hudng tat yéu cia DHTT trong nhimg nam téi. Bén canh do, tir
yéu cau ndi tai cia QTDH ndi chung, va DHTT ndi riéng, dé
“thiét ké mot chuwong trinh dao tao dam bao tinh gan két chat ché
cua cac yéu t thanh mot chinh thé, nham thuc hién muc tiéu dao
tao”, theo tac gia Nguyén Canh Toan can phai coi QTDH nhu
mot qua trinh cdng nghé vai ba thanh phan co ban la phuong tién,
phuong phap va ki nang. Vi vdy, huong nghién cizu cua LA sé tap
trung xay dung cdc méi truong hoc tdp truc tuyén phi hop véi
PCHT cua NH theo tiép cdn cong nghé day hoc.

1.4. Céc khai niém cdng cu

1.4.1. Céng nghé day hoc truc tuyén

1.4.1.1. Khai niém “Day hoc truc tuyén”

Day hoc truc tuyén (con goi 1a Hoc tap truc tuyén — online
learning) la hinh thirc day hoc e-learning tich hop nhitng (tng
dung cia CNTT&TT, trong d6 sir dung Internet va may tinh
(hoic céc thiét bi di dong) c6 cai trinh duyét web dé té chirc cac
hoat déng hoc tap.

1.4.1.2. Khai niém “Cong nghé day hoc truc tuyén”



Cong nghé DHTT 1a mot hé thdng phuong tién DHTT, phuong
phdp DHTT va ki ning DHTT, nhdm van dung nhimng qui luat
ctia khoa hoc than kinh nhan thire, tim 1i hoc, gido duc hoc,... tac
dong vao NH tryc tuyén, tao nén mot nhan cach nghé nghiép xac
dinh.

1.4.2. B ba thanh té cua cdng nghé day hoc truc tuyén

1.4.2.1. Phuong tién day hoc truc tuyén

GOm ba nhom: phwong tién dinh huéng hanh dong, phuong tién
hinh twong va phuong tién biéu twong, véi dic trung:

- Da phuong ti¢n

- Tuong tac 40 mang tinh tly bién

- Tuong tac thoi gian thyc qua mang

- Kha dung: kha ning truy cap, dung lwong va chét lugng
1.4.2.2. Phiong phdp day hoc truc tuyén

Khai niém Phuong phap DHTT la cac quy tic van dung li luan
DHTT vao thiét ké cac da phuong tién; sir dung da phuwong tién
va cac dich vu Internet; xay dung cac chién luoc su pham dé to
chire mot khéa hoc truc tuyén nham truyén tai ndi dung toi NH
truc tuyén.

1.4.2.3. Ki nang day hoc truc tuyén

Ki nang DHTT la ki nang van dung mdt cach hiéu qua i luan,
phuong tién va phuong phap DHTT.

- ki ning tin hoc, sir dung va thiét k& PTDH hién dai, cac dich vu
Internet

- ki ning hanh vi “ty huéng dan”.

1.4.3. Phong cach hoc tap



PCHT Ia “nhitng dic diém riéng c6 tinh wu thé, twong dbi bén
viing cua c4 nhan quy dinh c4ch tiép nhan, xtr 1y, luu gii va phan
hdi théng tin trong MTHT”.
1.4.4. Mbi truong hoc tap tryc tuyén huéng PCHT
Mot MTHT thiét ké va phat trién cac trinh dién ndi dung trong
mdi chi dé hoc tap dua trén cic PCHT ciia NH duoc goi la
MTHT thich nghi theo ndi dung dua trén PCHT, con goi la
MTHT hudéng PCHT.
1.5. Hoc va day trong day hec truc tuyén
1.5.1. Hoat ddng hoc trong day hoc truc tuyén
-Ké thira hoc thong thuong:

+ NH céan ¢6 dong co hoc tap

+ NH chu dong tham gia trong sudt qué trinh hoc

+ NH cam két trach nhiém véi qua trinh hoc tap
-bam bao diéu kién dé hoc tir xa

+ Ty hoc dién ra & mic cao va ty hoc co6 hudng dan

+ Hoc tap ca nhan —Hoc tap ca thé
-Hoc trong méi truong hién dai
1.5.2. Hoat dong day trong day hoc truc tuyén
- Chién Iugc su pham hing tha
- Chién lugc su pham thanh cong

+ tap hop cac phuong tién, phuong phap

+ hinh thirc danh gia va céng cu do luong
- Chién lugc su pham twong tac: trong mdi quan hé giira bo ba
nguoi day — nguoi hoc — méi truong hoc tap.
1.5.3. Hinh thirc t6 chirc day hoc truc tuyén (hinh 1.9)



[ NH truy cap website 16p hoc ]
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Hinh 1.9. Quy trinh t6 chiic hoc trong day hoc truc tuyén

1.5.4. Quy trinh phét trién MTHT truc tuyén (hinh 1.10)
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[ Két thic ]

Hinh 1.10. Quy trinh phat trién MTHT tryc tuyén
1.6. M6 hinh phong céch hoc tap
1.6.1. Cac mé hinh phong cach hoc tap
C6 ba nhom dién hinh: tht nhit 1 cac md hinh phan loai dya trén
dac diém tam, sinh, 1y ctia NH; thir hai 1a ca&c mé hinh phan loai
dwa trén phuong phap va chién lugc hoc tap ma NH thuong sir
dung va cudi cung 1a c&c md hinh phén loai tong quat.
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1.6.2. M6 hinh hudng hoc tap LOM

M6 hinh hudng hoc tip trong hoc tip c4 thé hoa mo ta cac dic
tinh, cac anh hudng va cac mdi quan hé giita 3 yéu té ciu trac
quan trong: (1) cac khia canh chu dong bén trong vé thién cam
va du dinh, (2) k& hoach c6 tinh chién lugc trong tu huéng dan
va cam két nd luc hoc tap, va (3) kha ning tu quan trong hoc tap.
M6 hinh chia NH thanh 4 nhém: (1) Nném NH (thién v&) phat
hién; (2)Nhom NH (thién vé) thuc hién; (3) Nhoém NH (thién vé)
tai hién; (4) Nhém NH (thién vé) dbi khang.

CHUONG 2. CO SO THU'C TIEN VA PE XUAT THIET KE
MOI TRUONG HQC TAP TRUC TUYEN HUONG
PHONG CACH HQC TAP

2.1. Co s& thuc tién d@é thiét ké MTHT truc tuyén hwéng
PCHT

2.1.1. Panh gia thyc trang day hoc truc tuyén & Viét Nam

Viéc phat trién cac noi dung DHTT dudi dang cac khoa hoc (c6
tinh t6 chiic cao, dam bao cac tiéu chi sw pham) con chua nhiéu
(v6i 11,4% khoa hoc tr do va 8.7% khoa hoc thuong mai),
thuong van 1a cac noi dung hoc tap don 1¢, chia sé tu do (website
tu do:28.2%; video tu do: 26.4%; website&video: 23.8%). Trong
khi d6, két qua diéu tra lai cho thdy NH thich tham gia cac khoa
hoc truc tuyén (khda hoc tu do: 35.2%, khda hoc thuong mai:
24.4%) hon 1a cac ndi dung hoc tap don 1¢ (website ty do: 21.6%;
video tu do: 18.8%). Ngoai ra, néi dung DHTT & Viét nam con
chua hap dan NH, thé hién qua ty & “quyét tam hoan thanh khoa
hoc” trong cac diéu tra trén con thip (gan 15%), s6 con lai la chua
c6 dong lyc dé hoc tap. Hon nira, mot sé dic trung cua QTDH
Véi vai tro 1a mot qué trinh giao tiép mang tinh su pham nhu tao
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mdi truong giao tiép vaoi ban beé, mdi truong giao tiép vai thay,

cd cua cac khoa hoc truc tuyén chwa dugc phat huy.

2.1.2. Khao sat dac trung nguroi hoc theo mo hinh phong cach
hoc tgp LOM
Str dung bang hoi dé tim hiéu dic trung hoc tap cua ting nhém
NH theo md hinh LOM véi dbi twong khao sét 1a sinh vién cua
truong Pai hoc Bach Khoa Ha noi.

Két qua danh gia:  Bang 2.7. M4 hoa thang gia tri cia PCHT
Nhém phong cach | Thang gia tri
Phat hién 1
Thyc hién 2
Tai hién 3
boi khang 4
Bdng 2.8.Trj trung binh vé PCHT cza nhém sinh vién
- TBC_PCHT
T Tinh huéng hoc tip Tri Dj léch
B chuan
1 | Céch thirc tap trung hoc tap 2.03 0.69
Cach thirc chu dong hoc tap 1.82 0.66
3 | Céch thirc xay dung muc tiéu hoc tap 1.80 0.99
(;ach thire Iyra chon ki€u nhiém vu hoc 168 0.92
4 | tép
(;ach thirc NH gidi quyét nhiém vu hoc 203 0.95
S | tép
A Céch thuc no lyc thyc hién nhi€m vu 204 0.85
trong hoc tép
Tinh ty chiu trach nhi¢m trong hoc tap
7 | ctia mdi ca nhan NH 1.63 0.73
Phlﬂro‘ng’t.hufi tac dong cia MTHT anh 245 104
hudng tdi viée hoc
9 | Hinh thirc phu thudc cia NH vao MTHT | 1.79 0.84
10 | Kiéu MTHT wa thich 1.87 0.87
Total_PC 1.91 0.85
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Bang 2.19. Thang ké gid trj trung binh tan sudt (%)
xuat hi¢n kiéu PCHT

Ty 18 (%) hop 16 Phat | Thyc | Tai | Poi
hién | hién | hién | khang

Céch thuc tap trung hoc tap 19| 613 16.2 3.6

Cach thirc chu dong hoc tap 29.5 61.8 5.4 3.3

Céch thirc xay dung muc tiéu

hoc tap 479 | 33.6 6.7 11.8

Céch thire lva chon kiéu nhiém

vu hoc tap 587 | 255| 9.7 6.2

Céch thuc NH giai quyeét nhiém

vu hoc tap 37.3| 294 | 28.1 5.1

Céach thac nd luc thuc hién

nhiém vy trong hoc tap 25.3| 512 | 153 8.2

Tinh tu chju trach nhiém trong

hoc tap cia mdi ca nhan NH 48.1 | 43.7 4.6 3.6

Phuong thac tac dong cua

MTHT anh hudng toi viéc hoc 17.3 419 | 17.0 23.8

Hinh thac phu thuoc cua NH vao

moi truong 42.9 42.1 9.5 5.5

Kiéu MTHT uwa thich 38.6 40.4 | 155 5.5

Trung binh chung 36.46 | 43.09 | 12.8 | 7.66

2.2. Phwong 4n thiét ké MTHT truc tuyén hwéng phong cach

NH dwa trén mé hinh LOM

2.2.1. Bé xuat kiéu MTHT truc tuyén huéng PCHT dya trén mo

hinh LOM

Bang 2.20. Cac kiéu MTHT duea trén nhém PCHT dién hinh

Nhom NH | Dac diém hoc tdp Kieu MTHT

NH  phéat | Chua dong cao MTHT truc

hién Lap ké hoach dai han tuyén dinh
Cam két nd luc cao huéng  nghién
Tu quan trong hoc tap va doc l1ap | ciru doc lap

NH thuc | Chua dong khi cé lgi ich MTHT truc

hién Lap ké hoach ngén han tuyén cong tac
Cam két nd luc khi thiét thuc
Thich twong tac va huin luyén
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NH tai hién Tuan theo nguoi day MTHT  truc
Ké hgach dugc 1ap béi ngudi khac | tuyéen cau tric-
Co gang dé dat duoc cac nhiém vy | hudng dan

don gian
Phai dugc huéng dan trong hoc tap
NH doi | Khong tuén theo nguoi khac MTHT truc
khang Pua ra ¥ kién d6i khang khi dugc | tuyén dinh
yéu cau huéng  nghién

Trbn tranh, tho o trude cac husng | ciru doc lap
dan cia ngudi khéc

2.2.2. MTHT truc tuyén dinh huéng nghién ctu doc 1ap
MTHT tryc tuyén dinh huéng nghién ciru doc 1ap 1a MTHT truc
tuyén duoc té chirc theo dy &n nho dé NH hinh thanh ning luc

hoc tip mét cach doc 1ap. Trong do nguoi day sé thiét ké cac du
an mang tinh su pham dé NH tu 1am viéc véi hodc tu tim kiém
théng tin tir cac dich vu Internet va cac tai liéu hoc tap (dién tir
hozc truyén thdng), tir do giai quyét cac nhiém vu duoc giao,
hoan thanh muc tiéu hoc tap do ngudi day dé ra.

2.2.2.1. Pac trung cong nghé

- Vé phuwong tién: PTDH trong MTHT truc tuyén dinh huéng
nghién ctiru bao gdm céc da phwong tién thé hién néi dung hoc
tap, duoc tich hop trong trang web c6 ciu tric bao gom cac thanh
phan co ban nhu: Gidi thiéu; Néu nhiém vy; Pinh hudng tién
trinh nghién ctru; Panh gia NH; Tong két tién trinh hoc.

- Vé phwong phdp: Phuong phap chu dao trong thiét ké MTHT
dinh huéng nghién ciru doc 1ap 1a PPDH duy an.

- Vé ki nang: Ki nang day hoc trong MTHT tryc tuyén dinh
hudng nghién ctru 1a cac ki nang day — (NH) tu nghién cuau trong
mai trudng truc tuyén: ki nang thiét ké hoat dong hoc tap chi dao
dugc bao trum bai mot nhiém vu kha thi va tha vi; ki nang xay
dung nhiém vu hoc tap dé hinh thanh tu duy & mic cao (tong
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hop, phan tich, giai quyét vin dé, sy sang tao va danh gia) dé kich
thich tinh kham pha ciia nhém NH (thién vé&) phat hién; ki ning
thiét ké du &n thyc hién qua mang; ki ning huéng dan NH tra
ctru, doc CcAc tai lidu trén mang dé tu NH kham pha kién thuc, ty
hinh thanh va ren luyén nang luc hoc tap; ki nang xay dung céng
cu danh gia hoc tap kiéu rubrics ...

2.2.2.2. Phurong dn t6 chirc hoat dgng hoc tap (hinh 2.2)

Giéo vién [ Truong bo mon ] l Ngudi hoc l

Tu luc

Thiét ké bai L )
huéng nghién céc nhiém tai lidu

caru doc lap vu dugc yéu t
X Internet

cau

Khong dat

Stra bai
\4
l Danh gia, tong két =: ' Céc két qua
i Phan hdi

Hinh 2.2. Té chitc hoat déng day hoc dinh hwéng nghién citu
trong MTHT truc tuyén

2.2.2.3. Vdn dung

Xay dyng MTHT tryc tuyén dinh huéng nghién ciru doc 1ap cho
cha dé “Lip rap mach khao sat nguyén i hoat dong cong logic
AND”.

2.2.3. MTHT tryc tuyén cong tac

MTHT tryuc tuyén cong tac 1a MTHT truc tuyén duoc t chire dua
trén thao luan tap thé dudi sy huéng dan cia ngudi day, trong do
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cac thanh vién tham gia hoc tap, nghién ciru ciing nhau nham muc
dich phat trién sy hiéu biét va chiém linh mot ndi dung hoc tap.
2.2.3.1. Bac trung cong nghé

-Vé phirong tién: Phuong tién sir dung trong MTHT cong tac la
cac da phuong tién duoc thiét ké cuing véi cac dich vu chia sé da
phuong tién cua mang x& hoi nhu Facebook, Forum hoac Wiki. ..
cho phép ngudi huéng dan ciing nhu NH cing nhau chia sé kién
thirc, cac tai liéu hoc tap va cuing nhau thao lun, trao dbi dé giai
quyét cac yéu cau hoc tap.

-Vé phuwong phdp: PPDH trong MTHT cong tac qua mang la
PPDH duya trén tinh huéng. Phuong phap nay bao gom céc
nguyén tic thiét ké kich ban day hoc duya trén tinh huéng thao
luan, cach thirc té chuc cac hoat dong thao luan nhém trén mang,
thuc hanh ao theo nhém nhung van gitt duoc trach nhiém ca
nhan.

-Vé ki ning: Ki ning day hoc trong MTHT cong tac qua mang la
cac ki nang phat trién cac tinh huéng hoc tap lién quan dén sy
phu thudc co tinh tich cuc, ki ning tu chiu trach nhiém, ki nang
dura va nhan théng tin phan hdi, k§ niang cong tac, ki ning ty danh
gi4a nhom mdt cach déu dan, ki nang sir dung cac cong cu mang
xa hoi...

2.2.3.2. Phurong dn t6 chirc hoat dong hoc tap (hinh 2.4)
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ddi, thao luan

Giao vién Truéna bo moén Ngudi hoc
( ) I
Ping chu ai Nghién ctu
thao luan tinh hudng
_‘}_/
Khong dat Phan tich, trao
Stra bai

—

Giai thich

A

Thac mac?

Nhan xét,

dénh gia?

thanh

Chua hoan thanh

Huéng dan,
khich I¢ thao
luan
~—
) )
Dua bai tap
> cung co |  Lam bai tap
nhan thuc
p— T
Dénh gis, P Két qua lam
tong két |‘ bai
.~

. 7\
Phan hoi

Hinh 2.4. Té chirc hoar dong day hoc trong MTHT truc tuyén cong tac
2.2.3.3. Vdn dung

Xay dung MTHT tryc tuyén cong tac cho chu dé “Lap rap mach
khao sat nguyén Ii hoat dong cong logic AND”.
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2.2.4. MTHT truc tuyén cAu tric — huéng dan

MTHT truc tuyén cau tric- huéng dan 1a MTHT tryc tuyén duoc
t6 chac theo cau trdc tuyén tinh, ¢6 sy hd trg day du cia nguoi
day trong tat ca cac hoat dong hoc tap.

2.2.4.1. Bdc trung cong nghé

-Vé phuong tién: Phuong tién chii dao cia MTHT tryc tuyén cau
triic — huéng dan la bai giang tich hop da phuong tién (tuan theo
chuin SCORM) va dé dang chia sé trong cac hé quan Ii DHTT.
Bén canh d6, MTHT s& hd trg céc tai liéu hoc tap khac nhu sach
dién tir, bai luyén tap, cac cong cu tim kiém tai liéu, cac dién dan
trao doi...

-Vé phwong phdp: PPDH trong MTHT tryc tuyén c6 cau tric la
PPDH thuyét trinh minh hoa. Phuong phap s& bao gdm cac
nguyén tic, cach thirc thiét ké bai giang da phwong tién theo logic
di&n dich hoic quy nap, c6 hudng dan chi tiét két hop vai cac tric
nghiém c6 phan hoi. NH duoc dan dit dé linh hoi kién thirc nhu
trén mot 16p hoc ¢6 giao vién.

-Vé ki nang: KNDH trong MTHT nay 1a ki ning thiét ké da
phuong tién va thiét ké cac twong tac 4o c6 huéng dan cho NH.
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2.2.4.2. Phirong dn t6 chirc hoat dong hoc tdp

[ Gido vién [ Trudng b modn ]
Hoc bai giang da
phuong ti¢n

Tuong tac trao
doi vai gido
vién

Luyén tap

I Dénh gid, 1ong |: Céc két qua
két |
—J Phan hdi A
©

Thiét ké bai
giang da
phuong tién

Sura bai

Khong dat

Két thic

Hinh 2.5. Hoat déng day hoc trong MTHT huong dan c6 cdu tric
2.2.4.3. Van dung

Xay dung MTHT c6 cau tric cho cha dé “Lap rap Mach khao sat
nguyén ly hoat dong céng logic AND”

2.3. Phan nhanh hoat dgng hec tip trong MTHT hwéng
PCHT

MTHT huéng PCHT 1a MTHT thich nghi theo ndi dung, trong
mdi chu dé hoc tap, viéc td chirc céc trinh dién noi dung hoc tap
dugc trién khai thich nghi theo timg phong cach ctia NH. Nhu
vay, trong tdm cua cla qua trinh nay 1a cach thirc phan loai NH,
trong d6 két hop ca thong tin tinh va dong vé qué trinh hoc tap
ctia NH s& 1a giai phap hiéu qua dé phan loai NH va c4 thé hoa
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hoc tap trong hé thong DHTT huéng PCHT. Dua trén md hinh
hudng hoc tap LOM, viéc phan phéi cac cac trinh dién hoc tap
trong mdi chi dé hoc s& dugc chia thanh bén phuong thirc khac
nhau tuong tng voi bén nhém NH da dwoc phan loai theo md
hinh LOM ctia Martinez, M. Trong mdi chu dé hoc tap, mdi NH
s& hoc trong mot moi truong phi hop. Cudi mdi chu dé hoc tap,
NH s& duoc danh gia két qua dau ra. Két qua nay va céac dit lidu
duoc théng ké tr cac hoat dong hoc tap cuia NH duogc luu tri
trong co s& dit liéu cua hé thdng quan 1y hoc tip va trd thanh
thong tin dong ctia chu d& hoc tap ké tiép ciia NH.
2.4. To chirc hoat dong hec tap trong méi trudng hoc tap truc
tuyén hwéng PCHT cho chin dé “Lip rap Mach khio sét
nguyén ly hoat déng céng logic AND”
T4 chic hoat dong hoc tap trong MTHT truc tuyén hudéng PCHT
bao gdom cac budc co ban:

- Truy cdp vao website l6p hoc

- Xdc dinh phong cach cia NH

- Lya chon MTHT duza trén khuyén nghi cia gio vién

- Luyén tap qua phong hoc tric tuyén

- Pdnh gid két qua hoc tdp
CHUONG 3 KIEM NGHIEM — PANH GIA
3.1. Muc dich va ndi dung kiém nghiém - danh gia
3.1.1. Muc dich
Hién thuc héa phuwong an thiét ké MTHT huéng PCHT, danh gia
tinh kha thi va hiéu qua cua viéc té chirc cac hoat dong hoc tap
huéng theo PCHT trong t6 chire DHTT cha dé “Lap rap Mach
khao sat nguyén ly hoat dong céng logic AND”, bai Cac cdng



20

logic co ban, mon Ki thuat xung — s, tir 46 khang dinh duoc gia
thuyét da néu trong phan mé dau cua LA.

3.1.2. Néi dung

- Panh gia tinh kha thi va hiéu qua coa viéc to chac MTHT tryuc
tuyén hudéng PCHT tuong (ng, cu thé la kiém chang gia thuyét:
PCHT cuaa NH c6 méi lién hé vai cac hoat dong hoc tap cua ho
trong MTHT truc tuyén, 1a co s¢ dé thiét ké kha thi MTHT truc
tuyén huéng PCHT, g6p phan nang cao hiéu qua caa DHTT.
3.2. Phwong phap kiém nghiém danh gia

- Phuong phép chuyén gia

- Phuong phap thuc nghiém kiém chung

3.3. Xur li va phan tich két qua kiém nghiém d4nh gia

3.3.1. Két qua danh gia theo phuong phap chuyén gia

Két qua danh gia theo phuong phap chuyén gia cho thiy c6 trén
90% chuyén gia duoc hoi cho ring viéc dé xuat cac MTHT thich
g cho tzrng nhom PCHT 1a phu hop ¢ merc cao. Céac khai niém,
mo ta dic trung cong nghé, chién lugc day hoc cho tirng moi
truong dugc dé xuat phu hop.

3.3.2. Két qua danh gia theo phuong phap thuc nghiém kiém
chuing

3.3.2.1. Danh gia trén nhom NH c6 phong cach phat hién

- Kiém dinh Khi-binh phwong

Bang 3. 1. Mgi quan hé giiza PCHT phét hién va céc hoat dong DHTT

Gia tri thuc Gia tri gioi han Do tin cay

Tuong téac, trao ddi 18.142 7.88 99.5% -0.621

Hoc bai 7.303 5.99 95% -0.384

Lam bai luyén tap 10.493 9.21 99% -0.472
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- Kiém dinh ANOVA mét chiéu:

Bang 3. 2. Két qua phan tich ANOVA cuia nhém phéat hién
Ban c6 thich khoa hoc do

Sum of Mean
ANOVA Squares df Square F Sig.
Between
Groups 6.119 2 3.060( 21.401 .000]
Within Groups 2.431 17 .143
Total 8.550 19

Vi mirc y nghia quan sat Sig.=0 c6 thé ndi hoan toan cé su khac
biét c6 y nghia thong ké sy danh gia mirc do “yéu thich khda hoc”
gitra 3 MTHT kh&c nhau cia nhém sinh vién c6 PC phat hién,
trong d6 mirc d¢ yéu thich cao nhat 14 & méi truong nghién ctu
qua mang (2.6667), ther nhi 1a méi truong cong tac qua mang
(1.1250) va thap nhat 1a méi trudng bai giang e-learning
(1.1111).
3.3.2.2. Banh gia trén nhom NH c6 phong cach thuc hién
- Kiém dinh Khi-binh phwong

Bang 3. 3. Méi quan hé giiza PCHT (thién vé) thuc hién va cac

hoat dong DHTT

Gia tri gigi han
Tuong tac, 8.081 7.88 99.5% 0.415
trao doi
Hoc bai 5.189 461 90% 0.260
Lam bai luyén 8.469 7.38 97.5% 0.420
tap

- Kiém dinh ANOVA mét chiéu
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Bang 3. 4. Két qua phan tich ANOVA cuza nhém PC thuc hién
Ban c6 thich khoéa hoc do

Sum of Mean
ANOVA Squares df Square F Sig.
Between 6.521 2 3260 9597 .003
Groups
Within Groups 4.417 13 .340
Total 10.938 15

Véi mirc ¥ nghia quan sat Sig.=0.003 c6 thé ndi cd su khac biét
c6 y nghia théng ké sy danh gia mic do “yéu thich khéa hoc”
gitra 3 MTHT khac nhau cua nhém sinh vién cé PC thuc hién.
Nhu d thong ké vé dir liéu mau, ta cd thé thiy mirc @6 yéu thich
cao nhat 1a & méi trudng cong tac qua mang (2.8333), thir nhi la
mdi truong nghién ciru qua mang (1.8333), va thap nhat 1a moi
treong bai giang e-learning (1.2500).
KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan

DHTT la mét hinh thic day hoc ttng dung nhitng thanh tyu cua
CNTT&TT, dem lai mot sy linh dong vé khong gian dia Ii, thoi
gian va kha ning ca thé héa qué trinh hoc tap. Qua cac nghién
ctu ¢ trong va ngoai nudc, cung véi nhitng khao sat thuc trang
ma LA tién hanh, nhiing dong gop ban dau cia DHTT dugc danh
gi& kha tich cuc nhu c6 thé gitp NH truéng thanh tiép can véi xa
hoi hoc tap d& dang, nang cao co hoi hoc tap sudt doi; giip NH
nhanh chéng tiép can va cap nhat véi xa hoi théng qua cac cong
cu va phuong tién truyén théng hién dai; tao ra MTHT tich cuc,
phét huy vai trd chu dong cua NH, lay NH 1am trung tam... Tuy
nhién, trién khai DHTT vén con vap phai kha nhiéu kho khan nhu
trong nhan thirc va thdi quen cua ca doi ngii gido vién cling nhu
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NH di qua quen v6i MTHT gidp mat; mot s noi dung day hoc
khong thé day thuan tly bang DHTT; va dic biét Ia rdo can cua
viéc xac thuc NH khi tién hanh kiém tra, danh gia trong DHTT,
tinh sw pham cua cac khoa hoc truc tuyén con chua duoc quan
tam day du...

Trudc thuc trang cua DHTT nhu vdy, LA da budc dau xay dung
khung Ii luan cia CNDH truc tuyén, nhu: khai niém, cac thanh
t6 co ban cua CNDH tryc tuyén: phuong tién, phuong phap, ki
nang, MTHT truc tuyén huéng PCHT, nghién ctu sdu MTHT
truc tuyén theo quan diém cdng nghé cho 4 nhdm NH dién hinh
caa moé hinh LOM.

Viéc phat trién cac chién luoc day hoc ¢ thé héa, ciing vai chién
lugc su pham hing thi va su pham thanh cong trong su pham
tuong tac, s& dem lai nhitng hiéu qua trong trién khai hoat dong
hoc tap trong MTHT truc tuyén huéng PCHT cua NH. Két qua
thuc nghiém cia LA di chieng minh tinh kha thi khi van dung
CNDH tryuc tuyén, budc dau chi ra mdi quan hé gita PCHT cua
NH vai céc hoat dong hoc tap trong MTHT truc tuyén va ching
to NH s& thich hoc trong MTHT phu hgp véi dac trung cua ho,
cho théy tinh hiéu qua cia CNDH tryuc tuyén dya trén PCHT. Tur
d6 khang dinh gia thuyét: PCHT caa NH c6 méi lién hé véi cac
hoat dong hoc tap cua ho trong MTHT truc tuyén, 1a co so dé
thiét ké kha thi MTHT tryuc tuyén huéng PCHT, gdp phan nang
cao hiéu qua cua DHTT.

2. Khuyén nghi

DHTT la mét xu huéng tit yéu cua day hoc trong thé ki 21, tuy
nhién dé c6 thé trién khai hiéu qua DHTT & Viét nam, cc co s&
dao tao can co ké hoach, chuong trinh bdi dudng nhan thuc, diéu
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kién lam viéc va cac ki niang thiét ké ciing nhu quan 1i khda hoc
truc tuyén, dé gido vién va NH tiép can véi hinh thac DH nay.
Céc giai phép thiét k¢ MTHT huéng PCHT doi hoi sy két hop
dong bo ¢ cac khia canh su pham va cong nghé, khong nén tap
trung vao mot mit riéng biét, nhu vay méi c¢d thé dem lai hiéu
qua trong DHTT. D¢ 1a Iy do can xem xét qua trinh DHTT theo
quan diém CNDH. Nhitng két qua nghién ciru trong LA can tiép
tuc m& rong cho cdc md hinh PCHT khéc hay phén tich MTHT
tryc tuyén hudng theo cac dic trung khac nhu dua trén kién thirc
va kinh nghiém c6 trude cua NH. Mt khac, can tap trung nghién
ctu qué trinh nhan thac, qué trinh hoc tap caa NH trong tung
kiéu moi truong dé nang cao kha ning ca thé héa NH cua hé
thong DHTT.

Nhirng phét hién trong phén tich h¢ théng DHTT huéng PCHT
s& dit ra cac bai todn moi, ung dung nhitng tién bo cua
CNTT&TT vao qué trinh DHTT nhu: Str dung tinh toan mém dé
phan loai NH; Phat trién cac cong cu cong tac trong MTHT tryc
tuyén, dac biét 1a thuc hanh 4o theo nhom; Phét trién cac mo-dun
hd tro theo dbi qua trinh nhan thic cia NH trong hé quan Ii hoc
tap Moodle; Nghién ctu, phat trién céc giai phép cong nghé mo
phong, dac biét [a mé phong 3D qua mang.
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